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AUDITORIA COMO FERRAMENTA DE CONTROLE NAS ORGANIZAQOES: Um
Estudo Bibliogréafico

Maysa Oliveira®

RESUMO

A necessidade cada vez maior de ajustes e reducao de custos em seus processos sejam
eles industriais, comerciais ou operacionais, faz com que as empresas passem a se utilizar de
ferramentas que possam tornar vidveis que se consigam atingir seus objetivos e, uma das
principais maneiras de se conseguir esta tdo desejada reducdo de custos, passa pela
necessidade de se usar controles internos e externos mais apropriados e mais rigidos, O
objetivo deste trabalho é identificar qual a importdncia da auditoria na organizacao.
Especificamente pretendeu-se: a) identificar a aplicabilidade da auditoria interna na
organizagéo; b) identificar a aplicabilidade da auditoria externa na organizagdo; c) analisar
qual a importancia da auditoria na organizacdo. Metodologicamente utilizou-se 0 método de
abordagem Indutivo e como procedimento foi utilizado estudos bibliograficos, através de
artigos e livros pautados em autores como Almeida (2008), Attie (2008), Franco (2009), Jund
(2009), Franco e Marra (2009) e Sa (2008), dentre outros. Neste sentido, evidenciou se as
ferramentas de controle que auxiliam os gestores a identificar a eficacia e a eficiéncia das
atividades operacionais da empresa. Os principais resultados indicam que a auditoria interna é
indispensavel para o sucesso da organizacgdo, isto porque elas necessitam de ferramentas que
as auxiliem no seu processo de gestdo, detectando e prevenindo possiveis falhas, bem como
avaliando a qualidade as atividades que desempenham. Considera-se que a auditoria interna se
revela extremamente importante, na avaliacdo das atividades internas da empresa, com a
capacidade de detectar areas problematicas sugerindo corregdes.

Palavras-chave: Auditoria Interna. Auditoria Externa. Controle nas Organizacoes.

RESUMEN

La necesidad cada vez mayor de ajustes y reduccion de costos en sus procesos sean ellos
industriales, comerciales o operacionales, hace que las empresas pasen a utilizarse de
herramientas que puedan hacer viables que se logren alcanzar sus objetivos y, una de las
principales maneras de si se logra esta tan deseada reduccidn de costos, pasa por la necesidad
de usar controles internos y externos mas apropiados y mas rigidos, El objetivo de este trabajo
es identificar cual es la importancia de la auditoria en la organizacion. Se pretendio
especificamente: a) identificar la aplicabilidad de la auditoria interna en la organizacion; b)
identificar la aplicabilidad de la auditoria externa en la organizacion; c) analizar la
importancia de la auditoria en la organizacion. En el presente trabajo se analizan los
resultados de la investigacion y la evaluacion de los resultados obtenidos en el estudio de los
resultados de la investigacion, 2009) y Sa (2008), entre otros. En este sentido, evidencié si las
herramientas de control que auxilian a los gestores a identificar la eficacia y la eficiencia de
las actividades operativas de la empresa. Los principales resultados indican que la auditoria
interna es indispensable para el éxito de la organizacion, porque ellas necesitan herramientas
que las ayuden en su proceso de gestion, detectando y preveniendo posibles fallas, asi como
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evaluando la calidad de las actividades que desempefian. Se considera que la auditoria interna
resulta extremadamente importante, en la evaluacion de las actividades internas de la
empresa, con la capacidad de detectar areas problematicas sugiriendo correcciones.

Palabras clave: Auditoria Interna. Auditoria Externa. Control en las Organizaciones.
1 INTRODUCAO

Apos estudo em varios artigos que tratam do assunto, tal como Callegari (2013), que
ressalta a importéancia capital da auditoria interna dentro de uma empresa de produtos infantis,
levando a empresa ao crescimento e a solucao de varios problemas. Para ele, nas organizacfes
a auditoria interna atua como um dedo-duro dos erros, com atitudes e ideias voltadas para
alavancar resultados, e ndo somente exercer atividades de controles. Trisciuzzi (2009), em sua
pesquisa “a auditoria interna como ferramenta de melhoria dos controles internos de uma
organizagéo: estudo de caso em uma empresa do segmento industrial do Rio de Janeiro”,
constatou a utilizagdo da auditoria interna como ferramenta de gestdo de recursos
organizacionais, ocasionando melhorias no sistema de controles internos da empresa, e
também por meio de auditoria executada por firma independente, verificou a irrefutavel
melhoria dos controles internos da organizacdo estudada, foi possivel perceber que a
necessidade de controles mais rigidos e acompanhamento continuo dos processos de uma
empresa sdo constantes, principalmente pelo aumento da competitividade no mercado, a qual
é consequéncia do crescente e intenso processo de globalizacéo atual.

A necessidade cada vez maior de ajustes e reducao de custos em Seus processos sejam
eles industriais, comerciais ou operacionais, faz com que as empresas passem a se utilizar de
ferramentas que possam tornar viaveis que se consigam atingir seus objetivos e, uma das
principais maneiras de se conseguir esta tdo desejada reducdo de custos, passa pela
necessidade de se usar controles internos e externos mais apropriados e mais rigidos,
principalmente devido ao aumento da competitividade entre as empresas, onde 0s membros da
alta administracdo, por meio dos mecanismos de gestdo, podem controlar as operacGes
realizadas pela empresa, auxiliando-os na analise das perspectivas futuras, tendéncias de
crescimento e rentabilidade atual. Uma das possibilidades de controles e talvez, alem desses
controles, a necessidade de um acompanhamento melhor de suas funcionalidades e
desempenho, seria a auditoria.

Tendo isso em mente e, com o0 objetivo de identificar a importancia da implementacao
das praticas e procedimentos da auditoria interna e externa dentro de uma
organizacdo/empresa, tem se a seguinte pergunta-problema: Qual a importancia da auditoria
na organizacdo? Apresentando por objetivo geral identificar qual a importancia da auditoria
na organizacao.

Especificamente pretendeu-se: a) identificar a aplicabilidade da auditoria interna na
organizacdo; b) identificar a aplicabilidade da auditoria externa na organizacao; c) analisar
qual a importancia da auditoria na organizacéo.

A auditoria constitui se numa importante ferramenta de apoio a gestdo de uma
empresa. Nesse sentido a escolha do tema deve-se ao fato de que esta pesquisa busca
minimizar as angustia e inquietaces que se tem sobre o tema. Além disso, 0 mercado esta a
exigir, de modo cada vez mais intenso, que o auditor ou controlador conheca e domine essa
importante ferramenta.
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No tocante a relevancia ou importancia deste estudo é apresentar a auditoria como a
ferramenta de apoio a gestdo, possibilitando que as empresas minimizar seus riscos de
prejuizos e obtenham credibilidade no mercado.

Este estudo contribuira para o dominio do conhecimento de conceitos, ferramentas e
aplicagdes do processo de auditoria nas empresas e suas implicagdes no dia a dia destas e a
possibilidade de se conseguir ajustes em todos 0S Seus Processos sejam gerenciais e ou
operacionais.

2 METODOLOGIA

Para esse artigo o método de abordagem utilizado foi o Indutivo, que é um
conhecimento empirico, ou seja, da observacao de estudos e experiéncias do cotidiano.

Como procedimento foi utilizado estudos bibliogréaficos, atraves de artigos e livros. De
acordo com MARCONI e LAKATOS (1996: p.66),

entende-se como pesquisa bibliografica, toda a bibliografia ja tornada publica em
relacdo ao tema de estudo, desde publicacBes avulsas, boletins, jornais, revistas,
livros, pesquisas monogréficas, teses, material cartografico, e até os meios de
comunicacdo orais, sejam eles radio, filmes e televisdo.

Para a construcéo do referencial tedrico de analise utilizou-se varios autores, sendo 0s
principais: para a auditoria Almeida (2008), Attie (2008), Franco (2009) e Jund (2009); para
auditoria interna Jund (2009), Franco e Marra (2009), Attie (2008) e Sa (2008); para auditoria
externa Almeida (2008) e Attie (2008) e para controle interno Almeida (2008), Mosimann e
Fisch (2008), Fayol (20065) e D’Avila e Oliveira (2010).

A Classificacdo da Pesquisa com base nos objetivos e procedimentos foi a explicativa,
pois explicitou a necessidade cada vez maior de ajustes e reducdo de custos das empresas e ou
organizacdes em qualquer dos seus processos por meio das ferramentas de auditoria tanto
interna quanto externa.

Os procedimentos de analise foram feitos através dos estudos bibliograficos de
pesquisas realizadas anteriormente, pelos autores ja mencionados.

3 REVISAO E DISCUSSAO DA LITERATURA
3.1 Auditoria

A génese da auditoria esta intimamente ligada a necessidade de informac@es precisas e
imprescindiveis que sdo obtidas dentro do patrimdnio da empresa, as quais serdo fornecidas
para os investidores e proprietarios no momento da tomada de decisdes. A utilizacdo desta
poderosa ferramenta tem como excitador ou principal motivo a grande concorréncia existente
no mundo dos negdcios.

O surgimento da auditoria estd ancorado na necessidade de confirmagdo por parte
dos investidores e proprietarios quanto a realidade econémico-financeira espelhada
no patrimdnio das empresas investidas e, principalmente, em virtude do
aparecimento de grandes empresas multigeograficamente distribuidas e simultanea
ao desenvolvimento econdmico que propiciou participacdo aciondria na formacao do
capital de muitas empresas (ATTIE, 2008, p.27).
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Ao deter-se na andlise do fragmento acima percebemos, nos pautando em Sa (2008),
que em esséncia, a causa da evolucdo da auditoria, que e decorrente da evolucdo da
contabilidade, foi a do desenvolvimento econémico dos paises, sintese do crescimento das
empresas.

Quando se menciona a palavra auditoria faz-se necesséria a sua conceitua¢do. No
entendimento de Jund (2009) ela é um método contabil, por intermédio do qual examinam-se
0s registros contabeis e documentos da entidade sobre os quais sdo emitidos parecer
expressando ou ndo toda a demonstragdo financeira no tocante aos aspectos patrimonial,
econémico e financeiros da empresa, na data em que ela se concretiza.

Para esse autor, quando se fala em auditoria ndo se refere tdo somente a limitagdo em
verificacbes de acontecimentos passados. Ela vai além, atualmente ela engloba por sua
dindmica outros importantes aspectos (funcdes) como: interpretacao, previsdo de fatos, exame
e critica como consequéncia das suas interpretacdes. Ha de se destacar, neste momento, a
obrigatoriedade de que o exame seja sistematico, racional e técnico; constituido por um
conjunto harmdnico, eficazes e eficientes de procedimentos que levem as informac6es obtidas
para uma conclusdo exata, isto &, que sejam o retrato fidedigno da situacdo real da empresa.
Caso contrario, nao teria sentido a sua realizacéo.

A auditoria € uma técnica aplicada ao sistematico exame dos registros,
demonstracfes e de quaisquer informes ou elementos de consideragdo contabil,
visando a apresentar opiniBes, conclusdes, criticas e orientacdes sobre situacbes ou
fendmenos patrimoniais da riqueza aziendal, publica ou privada, quer ocorridos,
quer por ocorrer ou prospectados e diagnosticados (SA, 2008, p.25).

Do exposto decorre que, a auditoria deve ter as suas normas e procedimentos
subordinados aos postulados e comportamentos éticos da contabilidade. O seu conceito
vincula-se necessariamente na observacao sistematica para obtencdo de elementos probantes
para emitir parecer sobre evidéncias relacionadas com os fenémenos da riqueza patrimonial.

Pautados em Sa (2008) percebe-se que quando nos detemos a observar a auditoria na
sua funcdo social verificamos que ela tem como finalidade analisar as medidas e
procedimentos que estdo sendo adotadas pelas empresas. Além disso, e caminhando nesta
mesma direcdo ou sentido, nota-se que o profissional desta area, imbuido nesta funcao,
vislumbra mostrar ao seu cliente a importancia das praticas dos métodos de auditoria como
ferramenta social, demonstrando com clareza que a empresa comprometida com o
desenvolvimento sustentavel, terd sempre dos seus colaboradores a confiabilidade e
credibilidade de estar atuando no mercado de maneira correta.

Quando se fala em auditoria se faz necessario entender que existe uma subdivisdo em
duas areas especificas e distintas entre si: auditoria interna e a auditoria externa.

3.1.1 Auditoria interna

A Auditoria Interna tem como finalidade principal avaliar e prestar ajuda a toda a
equipe gestora ou da alta administracdo e desenvolver dentro daquilo que se espera suas
atribuicbes, proporcionando a esta equipe anélises, recomendagdes e comentarios objetivos,
sobre aquilo que é examinado.

De acordo com Jund (2009, p. 29),
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0 acompanhamento e conferéncia minuciosa de tudo o que ocorre na empresa,
englobando todos os setores: administrativo, contdbil e operacional, denomina-se
auditoria interna e a que esta limitada aos demonstrativos contabeis denomina-se
auditoria externa.

Esse autor apresenta uma sintese das diferenciagdes basicas existentes entre as duas
modalidades de auditoria, a saber:

Auditoria Interna - N&o se restringe aos assuntos financeiros, englobando também as
areas operacionais. Os exames sdo direcionados para a identificagdo de erros e
fraudes, que é responsabilidade priméria da administracdo. O objetivo principal é
atender as necessidades da administracdo. Auditoria Externa - O exame esta
limitado principalmente aos aspectos financeiros. O enfoque esta voltado para as
demonstracoes contabeis. Os trabalhos devem ser planejados de modo a identificar
erros e fraudes que ocasionem efeitos relevantes nas demonstracfes contabeis. O
objetivo principal é atender as necessidades de terceiros no que diz respeito a
fidedignidade das informacdes financeiras (JUND, 2009, p. 25).

Nota-se que existe diferencas fundamentais entre as duas espécies, subdivisdo ou
modalidades de auditoria no que se refere, principalmente, a sua area de atuacéo.

Do dito até o momento, percebe-se que a auditoria interna é um assunto bastante
explorado, levando em consideracao a grande complexidade das organizagdes, que necessitam
cada vez mais de instrumentos que facilitem o controle.

A auditoria interna é uma atividade de avaliacdo independente e de assessoramento
da administragdo, voltada para o exame e avaliacdo da adequacdo, eficiéncia e
eficacia dos sistemas de controle, bem como da qualidade do desempenho das areas,
em relacdo as atribuicBes e aos planos, as metas, aos objetivos e as politicas
definidos para as mesmas (JUND, 20009, p. 27).

Seguindo nesta linha, Paula (2009) apresenta a definigdo de auditoria interna como
sendo todo o conjunto de procedimentos técnicos cuja finalidade é examinar a integridade,
adequacdo e eficacia dos controles internos e das informagBes sobre aspectos fisicos,
contabeis e operacionais.

Ainda dentro dessa perspectiva temos Franco e Marra (2009, p.217) os quais
mencionam que:

a auditoria interna € aquela exercida por funcionario da propria empresa, em carater
permanente, ndo intermitente, isto é, ela deve acontecer no dia a dia da empresa
englobando as suas atividades normais ou esporadicas. Tudo deve ser levado em
consideragdo quando se quer atingir a exceléncia na prestacéo do servi¢o, quando se
quer prosperar, ou seja, ter lucro. Destaca-se que apesar de seu vinculo com a
empresa, o auditor interno, deve exercer sua fun¢do com absoluta independéncia
profissional, preenchendo todas as condicdes necessarias ao auditor externo, mas
também exigindo da empresa o cumprimento daquelas que Ihe cabem. Ele deve
exercer sua fungdo com total obediéncia as normas de auditoria e o vinculo de
emprego ndo Ihe deve tirar a independéncia profissional, pois sua subordinagao a
administracdo da empresa deve ser apenas sobre o aspecto profissional.

Desse modo tem-se que a auditoria interna representa a especializagcdo contabil que
tem como um dos seus objetivos examinarem a eficacia dos controles operacionais e
contabeis implantados pela administragdo, com a finalidade de reduzir os processos de erros e
fraudes nas organizagfes. Assim, ela se faz necessaria e crucial para a continuidade da
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empresa, devendo apresentar objetivos claros e especificos a sua realizacdo efetiva, bem
como, a neutralidade do auditor.
Sobre a auditoria interna e suas especificacfes apresenta — se 0 seguinte:

O departamento de auditoria interna é parte integrante da organizacao e das funcdes,
segundo as politicas tracadas pela administracdo. A declaragdo de finalidade,
autoridade e responsabilidade para a auditoria interna aprovada pela administracdo
deve ser compativel com as Normas para o Exercicio Profissional da Auditoria
Interna. Em sintese pode-se dizer que a auditoria interna tem por objetivo:

Examinar a integridade e fidedignidade das informag@es financeiras e operacionais e
os meios utilizados para aferir, localizar, classificar e comunicar essas informagdes;
Examinar os sistemas estabelecidos, para certificar a observancia as politicas,
planos, leis e regulamentos que tenham, ou possam ter, impacto sobre operagdes e
relatérios e determinar se a organizacdo esta em conformidade com as diretrizes;
Examinar os meios usados para a protecdo dos ativos e, se necessario, comprovar
sua existéncia real;

Verificar se 0s recursos sdo empregados de maneira eficiente e econdmica;
Examinar operagdes e programas e verificar se os resultados sdo compativeis com os
planos e se essas operacdes e esses programas sdo executados de acordo com o que
foi planejado; e

Comunicar o resultado do trabalho de auditoria interna e certificar que foram
tomadas as providéncias necessarias a respeito de suas descobertas (JUND, 2009, p.
132).

Assim tem-se que a auditoria interna tem toda a sua finalidade e foco de trabalho
voltado para o sucesso da estabilidade da empresa e a sua sedimentacdo enquanto pessoa
juridica de sucesso.

A auditoria interna ndo acontece sem ter uma base alicercada e consistente. Dai a
necessidade de se seguir normas estabelecidas paras a sua efetivacdo e operacionalizacao, as
ditas normas de auditoria interna.

Sob a otica de Jund (2009, p. 12):

As normas gerais para o trabalho de auditoria sdo conhecidas como normas de
auditoria geralmente aceitas. Essas normas determinam a estrutura dentro da qual o
auditor decide sobre 0 que é necessario a elaboracdo de um exame de demonstracdes
financeiras, a realizago do exame e a reda¢éo do relatorio.

Também, caminhando neste sentido e comungando com esse autor, tem-se Attie
(2008), que ressalta que na auditoria foram estabelecidos determinados padrées técnicos, que
objetivam a qualificacdo na conducdo dos trabalhos de auditoria garantindo o auditor a
conduzir de maneira técnica e objetiva o seu parecer, assegurando, a todos aqueles que
dependem de sua opinido, a observacdo de uma série de requisitos considerados
indispensaveis para a realizacdo de um bom trabalho.

Para que ocorra, a auditoria interna, o auditor deve seguir 0s procedimentos
preestabelecidos para a sua realizagdo os quais sdo denominados de procedimentos da
auditoria interna.

Segundo Attie (2008) os procedimentos de auditoria sdo as ferramentas técnicas, das
quais o auditor se utiliza para a realizacdo de seu trabalho, consistindo na reunido das
informacdes possiveis e necessarias e avaliagdo das informacdes obtidas, para a formacéo de
sua opinido imparcial.
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Para esse autor, a operacionalizacdo da atividade de auditoria exige a utilizacdo de
ferramentas de trabalho que possibilitem o auditor a formar uma opinido. Geralmente, o
objetivo da auditoria ¢ fundamentar os fatos e evidencias ocorrido dentro da entidade,
elaborando um parecer que auxilie 0os administradores na tomada de decisdes. Pois 0 auditor
tem a funcdo de identificar e atestar a validade de qualquer afirmacdo, aplicando os
procedimentos adequados a cada caso. Desse modo, a aplicacdo dos procedimentos de
auditoria precisa estar atrelada ao objetivo que se quer atingir. O objetivo a ser considerado €
a meta a ser alcancada. Os procedimentos sdo os caminhos que levam a concretizacdo do
objetivo.

3.1.1.1 Controle interno

Em todos os autores que versam sobre o tema € pacifico que o controle interno é
importantissimo dentro de uma empresa. A sua importancia é definida por uma série de
procedimentos, métodos que assegurem a protecdo do patrimdnio, exatiddo e fidedignidade
dos dados, eficiéncia operacional, organizacao das politicas administrativas e o cumprimento
de objetivos definidos. Todas as empresas possuem um sistema de controle interno, algumas
de forma adequadas outras nao.

Nesse sentido, Almeida (2008, p. 50) dispbe que:

O controle interno representa em uma organizagdo o conjunto de procedimentos,
métodos ou rotinas com os objetivos de proteger os ativos, produzir dados contabeis
confiaveis e ajudar a administracdo na conducdo ordenada dos negdcios da empresa.

O que se tem notado por meio da observacdo daquilo que acontece dentro das
empresas é que o controle interno é todo o procedimento desenvolvido dentro de uma
empresa para que a mesma possa funcionar de forma adequada e organizada, envolvendo
todos os setores; administrativo, compras, vendas, faturamento, tesouraria, alcangando assim
melhores resultados com menores desperdicios.

A funcdo do controle interno configura-se como um instrumento administrativo
exigido pela complexidade das empresas a fim de atingir um bom desempenho. A
descentralizacdo e a delegacdo de poderes a diversos colaboradores em varios
departamentos. Ocorreram em troca da prestacdo de informacgdes periddicas, da
submissdo as criticas dos superiores quanto as decisdes tomadas e da obediéncia aos
parametros estabelecidos para decisdes futuras (MOSIMANN e FISCH, 2008, p.70).

Disso advém que cada vez mais se faz necessaria ado¢do e a implantacdo deforma
efetiva de um sistema ou conjunto de medidas controladoras da qualidade daquilo que esta
sendo feito pela empresa para que sejam asseguradas as condi¢fes necessarias ao seu sucesso.

Segundo, Mosimann e Fisch (2008), a expansdo da empresa, de uma forma geral
aliada as continuas mudancas que ocorrem em seu ambiente, tem levado os gestores a
realizarem suas tarefas com a preocupacdo da verificagdo simultanea dos resultados de suas
acoes.

Como finalidades principais do controle interno destacam-se proteger 0s ativos,
produzir os dados contdbeis confidveis e ajudar a administracdo na tomada de decisdes
corretas.

Nas palavras de Fayol (2006), o controle tem por objetivo assinalar as faltas e os erros
a fim de que se possa repara-los e evitar sua repeticao.
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Para D’ Avila e Oliveira (2010), os objetivos do controle interno sdo eficacia e
eficiéncia operacional; mensuracéo e desempenho e divulgacao financeira; protecdo de ativos;
e cumprimento de leis e regulamentacoes.

Segundo Attie (2008), o conceito, a interpretacdo e a importancia do controle interno
envolvem imensa gama de procedimentos e préticas que, em conjunto, possibilitam a
consecucao de determinado fim, ou seja, controlar.

O mesmo autor ressalta que, em regra geral o controle interno tem quatro objetivos
basicos: a salvaguarda dos interesses da empresa; A precisdo e a confiabilidade dos informes
e relatdrios contébeis, financeiros e operacionais; O estimulo e a eficiéncia operacional; e A
aderéncia as politicas existentes.

De todo o0 exposto nota-se que toda e qualquer empresa, independente do seu ramo de
atuacdo, deve se valer da auditoria tanto externa quanto interna como ferramenta principal
para que possa resguardar o seu futuro de atuacdo com vistas a manter 0 Seu Sucesso
empresarial.

3.1.2 Auditoria externa

A auditoria externa ou auditoria independente, como também é conhecida, de acordo
com Almeida (2008), surgiu como parte da evolucdo do sistema capitalista. Diante do
crescimento das empresas, que no inicio pertenciam a grupos familiares, ocorreu a
necessidade de ampliar as instalagdes fabris e administrativas. Houve também,
consequentemente, o desenvolvimento tecnoldgico e o aprimoramento dos controles e
procedimentos internos, principalmente visando a diminuicdo de custos, em funcdo da
concorréncia e da competitividade, para se manter no mercado.

Na perspectiva desse autor, para acompanhar todas essas mudancas, houve a
necessidade de empregar enormes recursos nessas operacoes, fazendo com que as empresas
tivessem de captar recursos com terceiros, na forma de empréstimos bancéarios de longo prazo,
ou abrindo seu capital social para novos sécios e acionistas. Nesse sentido, 0s agentes
bancarios ou novos sdcios, acionistas e “futuros investidores”, precisavam conhecer a posi¢ao
patrimonial e financeira e a capacidade de gerar lucros das empresas. Havia, entdo, a
necessidade de fornecer diversas informacdes para que o investidor pudesse avaliar com
seguranca a liquidez e a rentabilidade de seu investimento.

Esse autor ressalta que como consequéncia as demonstracfes contabeis passaram a ter
importancia muito grande para os futuros aplicadores de recursos. Como medida de seguranca
contra a possibilidade de manipulacdo de informacGes, os futuros investidores passaram a
exigir que essas demonstracGes fossem examinadas por um profissional independente da
empresa e de reconhecida capacidade técnica.

Sendo assim, o trabalho de verificacdo da situacdo patrimonial e financeira das
empresas passou a ser realizado por um profissional independente, especializado em técnicas
de auditoria, com profundos conhecimentos de contabilidade e, sobretudo, das atividades das
empresas. Depois de aplicar testes de observancia de acordo com a relevancia de cada item a
ser considerado, o auditor emite sua opinido sobre a situacdo patrimonial e financeira das
empresas. Esta é a auditoria externa ou auditoria independente.

Sintetizando o que dizem outros autores, Attie (2008) menciona que ap0s o individuo
ter compreendido o conceito de auditoria e de auditoria interna, fica facil entender auditoria
externa, pois € 0 mesmo processo, porém realizado por uma empresa ou instituicdo externa
que seja independente e imparcial aos resultados verificados de forma a ndo influenciar ou
favorecer interesses de outros, sejam de dentro ou fora da organizagéo.
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De acordo com Almeida (2008), a auditoria externa possui como objetivo a
comprovacdo da exatiddo dos registros contabeis, propor solucdes e melhorias para o
aperfeicoamento dos controles e sistemas da empresa contratante, verificacdo da correta
apresentacdo e divulgacdo das demonstracdes contabeis no periodo, emissdo de parecer sobre
0s processos auditados

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao se chegar ao final deste estudo conclui-se, por intermédio da pesquisa bibliogréafica
realizada, que a auditoria interna € uma ferramenta que auxilia a administracdo da empresa,
assegurando que os controles internos e rotinas de trabalho estejam sendo responsavel e
eticamente executados e que os dados por eles fornecidos sdo confiaveis. Também que nas
organizagOes a auditoria interna deve ser de um agente empreendedor, com atitudes e ideias
voltadas para alavancar resultados, e ndo somente exercer atividades de controles internos. O
profissional desta area deve estar permanentemente atualizado, por meio de estudos
continuos, adequando-se e adaptando-se as novas exigéncias do mercado.

Isso porque o mundo capitalista, que tem como elemento principal de sua atuacdo o
lucro da empresa, coloca todas elas num cenario de intensa competicdo. Desse modo, a
auditoria tanto interna quanto externa e o controle interno se apresentam como ferramentas de
importancia imensuravel na prevencdo e no combate a erros e fraudes. Por intermédio delas é
possivel evidenciar essas irregularidades, e junto com a administracdo da empresa buscar
meios para que nao ocorram reincidéncias.

Vale ressaltar, que a auditoria interna e ou externa, sé conseguirdo desenvolver seu
papel de forma correta, a partir do momento em que as pessoas envolvidas no processo de
crescimento da organizacdo, se conscientizarem da importancia deste instrumento no
desenvolvimento das atividades e na tomada de decisdes tanto interna quanto externamente.
Desse modo, € de fundamental importancia a utilizacdo de controles internos eficientes para
facilitar um melhor entendimento dos resultados obtidos.

De acordo com o estudo realizado é preciso ressaltar que existe muitos empresarios
que ndo se utilizam de controles adequados e eficientes em suas empresas. Além disso,
também é possivel afirmar que a auditoria interna se revela extremamente importante, na
avaliacdo das atividades internas da empresa, com a capacidade de detectar areas
problematicas sugerindo correcoes.

Sugere se que as empresas busquem que seus gestores e ou administradores,
principalmente os da alta administracdo utilizem se de ferramentas de controles eficazes e
eficientes em suas organizacdes ou empresas.

Este estudo possibilitou que se tivesse respondida, a contento, a sua inquietacdo inicial
originaria deste trabalho: qual a importancia da auditoria para a empresa e servira de base para
estudos de pessoas que, porventura, se interessem pelo tema.
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